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URZĄD MIEJSKI W ZĄBKOWICACH ŚLĄSKICH 
STATYSTYKA Z DZIAŁALNOŚCI W 2011 ROKU 

 
 

 
 
I. URZĄD STANU CYWILNEGO  
 
 
W roku 2011 w Urzędzie Stanu Cywilnego zarejestrowano: 

� 472 urodzeń   
� 4 urodzeń dla gminy Stoszowice 
� 309 zgony 
� 22 zgony dla gminy Stoszowice 
� 105 małżeństw   
� 40 małżeństwa dla gminy Stoszowice 
� przyjęto 50 zapewnień o braku przeszkód do zawarcia małżeństwa 
� wydano 86 zaświadczeń uprawniających do zawarcia małżeństwa w Kościele 

 
Wydano 120 decyzji administracyjnych, w tym: 

� 62 dotyczących sprostowania i uzupełnienia treści aktów 
� 46 dotyczących umiejscowienia zagranicznych dokumentów 
� 2 dotyczące skrócenia miesięcznego terminu wyczekiwania na zawarcie małżeństwa 
� 10 dotyczące zmiany imion i nazwisk 
 

Zorganizowano 2 uroczystości 50-lecia pożycia małżeńskiego dla 18 par Jubilatów. 
 
Wydano 20 zaświadczeń o zdolności prawnej do zawarcia małżeństwa przez obywateli RP 
za granicą. 
 
Odnotowano w księgach stanu cywilnego 81 wyroków i postanowień sądowych  
i administracyjnych w tym: 

� 57 rozwodów 
� 1 separacje 
� 0 zniesienie separacji 

 
Przesłano: 

� 2053 zawiadomień do ewidencji ludności i innych Urzędów Stanu Cywilnego 
� 2033 pism korespondencji  

 
Sporządzono 12 sprawozdań statystycznych. 
 
Przyjęto 3844 podań w sprawach wydania aktów stanu cywilnego. 
 
Wydano 19 zaświadczeń o dokonanych wpisach w księgach USC lub ich braku oraz zaginięciu 
ksiąg 
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II. WYDZIAŁ FINANSÓW I PLANOWANIA   
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

decyzje 8885 
postanowienia 1227 
upomnienia 4688 
deklaracje 863 
informacje 787 
zaświadczenia 441 
tytuły wykonawcze 1481 
pisma do urzędu skarbowego 267 
Wezwania, inne pisma 1378 
Decyzje akcyza 590 

 
Wnioski o wpis na hipotekę 
przymusową 10 

Wnioski do Komornika Sądowego 
– należności cywlino-prawnych 

25 
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III. WYDZIAŁ SPRAW OBYWATELSKICH 
 
 
Ewidencja ludności  

1) przyjęto 1106 zgłoszeń meldunkowych które dotyczyły zameldowania na pobyt stały  
lub czasowy, wymeldowania, emigracji, 

2) wydano 1351 zaświadczeń o zameldowaniu i wymeldowaniu mieszkańców gminy, 
3) udzielono 660 odpowiedzi na wnioski o udostępnienie danych z ewidencji ludności,  

oraz wydanych i utraconych dowodów osobistych, 
4) wprowadzono do lokalnej bazy danych ewidencji ludności 733 zmiany meldunkowe     
       związane ze zmianą stanu cywilnego (urodzenia, małżeństwa, rozwody, zgony), 
5) przekazano do Urzędu Skarbowego w Ząbkowicach Śląskich 245 zawiadomień o zgonie    
       mieszkańców gminy,  
6) wydano 26 decyzji administracyjnych o wymeldowaniu z urzędu lub na wniosek strony    
       osób nie przebywających pod adresem zameldowania na pobyt stały. Przed wydaniem   
       każdej decyzji prowadzone było postępowanie dowodowe, 16 razy występowano  
       z wnioskiem do Sądu Rejonowego w Ząbkowicach Śląskich o ustanowieniu kuratora dla  
       doręczeń dla nieznanej z miejsca pobytu osoby, 
7) wydano 108 zaświadczeń o prawie do głosowania, 
8) skreślono ze spisu wyborców 315 osób w związku z zawiadomieniem o wpisaniu osoby     
       do spisu w innej gminie, lub za granicą, 
9) sporządzono 18 aktów pełnomocnictwa do głosowania, pełnomocnictwa sporządzane    

                    były w miejscu zamieszkania wyborcy udzielającego pełnomocnictwa,  
 
 
 
Dowody osobiste  

1) zarejestrowano, sprawdzono w lokalnej bazie danych ewidencji ludności, USC  
i wprowadzono do Systemu Obsługi Obywatela 1770 wniosków o wydanie dowodu 
osobistego, 

2) wydano 525 dowodów osobistych po raz pierwszy,  
3) wydano 900 dowodów osobistych z powodu wymiany, 
4) wydano 257 dowodów osobistych z powodu utraty, 
5) unieważniono w Systemie Obsługi Obywatela i Lokalnej Bazie Danych 1157 dowodów 

osobistych,  
6) przekazano około 800 zgłoszeń aktualizacyjnych NIP-3 do Urzędu Skarbowego,   
7) wysłano 73 wezwania do innych urzędów o przesłanie kopert dowodowych mieszkańców, 
8) wysłano 190 kopert dowodowych do innych urzędów, 
9) przyjęto 221 zawiadomień o utracie dowodu osobistego,  
10) przepracowano w SOO 233 zaświadczenia o zgonie, 
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Statystyka z ewidencji ludności miasta i gminy Ząbkowice Śląskie 
(wg stanu na dzień 2011-12-31) 
 
1/Mieszkańcy zameldowani na pobyt stały i czasowy    23.067 
     w tym na pobyt stały               22.628  
     na pobyt czasowy        439    
 
2/ Mieszkańcy zameldowani na pobyt stały miasta        15.586 
3/ Mieszkańcy zameldowani na pobyt stały gmina           7.042 
4/ Mieszkańcy zameldowani na pobyt czasowy miasto       367 
5/ Mieszkańcy zameldowani na pobyt czasowy gmina          72  
 
6/ Liczba urodzeń                    201 
7/ Liczba zgonów        245 
8/ Liczba małżeństw                   201 
9/ Liczba rozwodów                                                               87 
10/Struktura wiekowa gminy (średni wiek)                            41 
 
 
Ochrona przeciwpożarowa   
W gminie Ząbkowice Śląskie działają: 4 drużyny OSP w tym 2 w ramach Krajowego Systemu 
Ratowniczo-Gaśniczego tj. w Braszowicach i w Stolcu.  
W 2011 roku jednostki brały udział w 144 zdarzeniach z tego 46 to pożary, 44 to miejscowe 
zagrożenia, 10 to kolizje samochodowe, 44 wyjazdy związane z zabezpieczeniem powiatu 
ząbkowickiego oraz imprez gminnych.  
Łącznie strażacy z OSP przepracowali w akcjach ratowniczo-gaśniczych 1713 godzin.  
 
         
 
Sprawy wojskowe   
W dniach 15 – 21 kwietnia 2011 roku została przeprowadzona kwalifikacja wojskowa, która miała  
na celu weryfikacje młodych ludzi pod kątem ich predyspozycji i stanu zdrowia psychofizycznego.  
Podlegali jej mężczyźni: 
- urodzeni w 1992 roku 
- urodzeni w latach 1987-1991, którzy nie posiadali określonej zdolności do czynnej służby wojskowej  
 
Rocznik podstawowy (1992) podlegało 159 osób stawiło się 149. 
Rocznik starszy podlegało 34 osoby, z których stawiło się 9 osób. 
  
Rocznik starszy, który nie posiada określonej zdolności do czynnej służby wojskowej: 
1987- 3 osoby 
1988 - 5 osób 
1989 - 4 osoby 
1990 - 7 osób 
1991 - 6 osób 

 
Zarządzanie kryzysowe 
Ostrzeganie i alarmowanie ludności poprzez nadanie 16 ostrzeżeń meteorologicznych 
i hydrologicznych ramach funkcjonowania w gminie Ząbkowice Śląskie Systemu  
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IV. WYDZIAŁ ROZWOJU I PROMOCJI 
 
 

Działalność gospodarcza 

Dane dotyczące wpisów do ewidencji gminnej: 
� 100 wpisów o rozpoczęcie działalności gospodarczej 
� 376 zaświadczeń o dokonaniu zmiany wpisu 
� 188 wnioski o zawieszeniu działalności gospodarczej 
� 64 wniosków o wznowienie działalności gospodarczej 

Decyzje wykreślające wpis z ewidencji działalności gospodarczej: 
� 285 decyzji wykreślających na wniosek przedsiębiorców 
� 49 decyzji wykreślających z urzędu z powodu zgonu przedsiębiorców* 
� 315 decyzji wykreślających z urzędu z powodu niezgodności z rzeczywistym 
stanem rzeczy* 

 
*Dane wynikają z weryfikacji  danych przedsiębiorców w gminnej ewidencji -  zgodnie z art. 66 
ustawy z dnia 19 grudnia 2008 r. o zmianie ustawy   o swobodzie działalności gospodarczej oraz  
o zmianie niektórych innych ustaw: Organy ewidencyjne obowiązane były do przeniesienia 
danych przedsiębiorców wykonujących działalność gospodarczą oraz przedsiębiorców, którzy 
zawiesili wykonywanie działalności gospodarczej, zawartych  w dotychczasowej ewidencji,  
do systemu teleinformatycznego Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej  
w terminie do dnia 31 grudnia 2011 r. 
 
Przekazano bazę 1424 przedsiębiorców z ewidencji gminnej do systemu CEIDG (za pomocą 
programu SAGED). 

Od 1 lipca 2011 r. (po zmianie przepisów) wprowadzono do Centralnej Ewidencji i Informacji 
Działalności gospodarczej (CEIDG) 79 wniosków  w tym:  
 

� 65 wpisów o rozpoczęcie działalności gospodarczej 
� 8 wniosków o dokonanie zmiany wpisu 
� 4 wnioski o zawieszeniu działalności gospodarczej 
� 1 wniosek o wznowienie  działalności gospodarczej 
� 1 wniosek o zaprzestaniu  wykonywania  działalności gospodarczej 

 

Zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych 
 Wydano 148 zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych, w tym: 

� sprzedaż napojów alkoholowych poza miejscem sprzedaży – 128 zezwoleń 
� sprzedaż napojów alkoholowych w miejscu sprzedaży - 20 zezwoleń 

Wydano 19 zezwoleń na jednorazową sprzedaż napojów alkoholowych 

Wydano 100 decyzji wygaszających zezwolenia na sprzedaż napojów alkoholowych 

Wydano 3 decyzje odmowne na sprzedaż napojów alkoholowych 

 

W ZAKRESIE TRANSPORTU 

Wydano 34 postanowienia dotyczące uzgodnienia wydania zezwolenia na wykonywanie 
 przewozów regularnych osób w krajowym transporcie drogowym (Starostwo Powiatowe  
w Ząbkowicach Śląskich) 
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Promocja, aktywizacja gospodarcza, sprawy różne 

� przygotowanie i zamieszczenie 1087 news’ów na stronie internetowej 
www.zabkowiceslaskie.pl ; www.krzwawieza.eu,  

� turystyka, zwiedzanie zabytków: 
Krzywa Wieża – 7.469 turystów 
Izba Pamiątek Regionalnych – 2.600 turystów 
Laboratorium Frankensteina – 3.935 turystów 

 
Organizacja  

� 7 Podwieczorków pod zegarem w Izbie Pamiątek Regionalnych, 
� organizacja 3 spotkań z Ząbkowicką Radą Seniorów, 
� organizacja 3 spotkań z przedsiębiorcami z terenu Gminy Ząbkowice Śląskie, 

Powołanie Rady Biznesu 
� organizacja 3 spotkań z miastami partnerskimi Gminy Ząbkowice Śląskie 
 

 
 
 

V. Wydział Edukacji Kultury i Sportu za 2011 
 
1. Decyzje administracyjne: 

� przyznające stypendia socjalne dla uczniów z terenu gminy Ząbkowice Śl.- 545  
� zasiłki szkole dla uczniów z terenu gminy Ząbkowice Śl.- 20 
� nie przyznające stypendia socjalne dla uczniów z terenu gminy Ząbkowice Śl. - 54 
� wyrażenie zgody na imprezy masowe (mecze) – 3  
� na dofinansowanie kosztów kształcenia młodocianego pracownika – 10 

 
2. Postanowienia: 

� w sprawie wydania opinii w przedmiocie sprzedaży napojów alkoholowych - 78 
 
3. Zezwolenia: 

� na imprezy kulturalne, artystyczne i rozrywkowe – 20 
 
4. Akt Nadania Stopnia Awansu Zawodowego Nauczyciela Mianowanego, połączonego  
z egzaminem  

� 7 awansów 
 
5. Zaświadczenia  

� 89 
  
6. Zawarte umowy:  

� zlecenia – 73 
 

7. Inne:  
� rozpatrzono 34 wnioski na pomoc zdrowotną dla nauczycieli oraz emerytów i rencistów  

korzystających z opieki zdrowotnej. 
� rozpatrzono 29 wnioski o częściową dopłatę do czesnego dla nauczycieli placówek 

oświatowych z Miasta i Gminy Ząbkowice Śl.  
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VI. Wydział Gospodarki Nieruchomościami  
 
 

Podziały nieruchomości, użytkowanie wieczyste 
� wydano 41 decyzji o podziale nieruchomości z terenu miasta i gminy Ząbkowice Śl., 
� wydano 36 zawiadomień i zaświadczeń o numerze porządkowym nieruchomości 

położonych na terenie miasta i gminy Ząbkowice Śl., 
� wydano 68 decyzji w sprawie przekształcenia prawa wieczystego użytkowania  

w prawo własności,   
 
 
Sprawy lokalowe  

� rozpatrzono 907 wniosków o przyznanie dodatku mieszkaniowego 
� wydano 907 decyzji przyznających dodatek mieszkaniowy  
� rozpatrzono 133 wnioski o wskazanie lokalu mieszkalnego  
� rozpatrzono i wyrażono zgodę na zawarcie umowy najmu na 11 lokali  

z mieszkaniowego zasobu gminy. 
� Wykonano 1 eksmisję z tytułu orzeczenia sądowego. 

 

 
Sprzedano 

� 11 lokali użytkowych, w tym 3 garaże 
� 36 lokali mieszkalnych 
� 4 nieruchomości zabudowane 
� 7 działek rolnych   
� 4 działek budowlanych  
 

Przeprowadzone przetargi w zakresie gospodarki nieruchomościami 
W 2011 roku zostały przygotowane 64 przetargi i rokowania na sprzedaż nieruchomości gminnych 
oraz na dzierżawę lub najem nieruchomości gminnych. 
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VII. ZAMÓWIENIA PUBLICZNE 

 
 
1. Wykaz ilości postępowań o udzielenie zamówienia w oparciu o ustawę PZP  

 
 
2. Wykaz ilości udzielonych zamówień poniżej 14 000 euro  
 
Rok  
 

Ilość:  

2011 rok  
 

557 

 
3. Wykaz ilości zarejestrowanych umów w CENTRALNYM REJESTRZE UMÓW   
 
Rok  
 

Ilość:  

2011 rok  
 

241 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Rok:  Ilość przetargów Ilość zapytań 
ofertowych 
upublicznionych:  

 
2011 rok  
 

27  16 



 9

 
VIII. WYDZIAŁ FUNDUSZY ZEWNĘTRZNYCH  

 

 
 

IX. WYDZIAŁ INFRASTRUKTURY I GOSPODARKI PRZESTRZENNEJ 
 
Ochrona Środowiska  
 
1. Wykaz ilości postępowań dotyczących wycinki drzew:   
 Wydane decyzje Wnioski, na które odpisano w formie 

odpowiedzi lub wezwano  
do uzupełnienia braków formalnych  

Łączna ilość wniosków 
jaka wpłynęła  
do Wydziału IGP 

Rok  2011 182 84 266 
 
2. Wykaz ilości postępowań w sprawie wydania decyzji środowiskowych:  
 Wydane 

decyzje 
Wystąpienie 
do innych 
organów  o 
wydanie  
opinii 

Wydane 
postanowien
ia  

Wydane 
zawiadomienia - 
obwieszczenia 

Wnioski na które 
odpisano w formie 
odpowiedzi  

Łączna ilość 
wniosków 
jaka 
wpłynęła do 
IGP  

Rok  
2011 

5 14 8 12 3 8 

 
 
3. Wykaz ilości postępowań dotyczących wydania opinii w zakresie odzysku odpadów lub 
wydania opinii w zakresie przedłożonego programu gospodarki odpadami niebezpiecznymi:  
 Wydane postanowienie Łączna ilość wniosków jaka wpłynęła do 

IGP 

Rok  2011 4 4 
 
PLANOWANIE PRZESTRZENNE ORAZ DROGI PUBLICZNE 
 
L.p. Rodzaj decyzji Rok 2011 
1. Decyzja o warunkach zabudowy 128 
2. Decyzja celu publicznego 12 

Razem: 140 

  

3. 
Decyzja na lokalizacje urządzeń w pasie 
drogowym 

39 

4. Decyzja na lokalizację zjazdu 5 
5. Decyzja na zajęcie pasa drogowego 114 

Razem: 158 

Łącznie decyzji wydano: 298 
 
 
 
 

L.P. Nazwa miernika Rok 2011 
1. Ilość złożonych wniosków o dofinansowanie 34 
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Ponadto z zakresu planowania przestrzennego wydano: 
1. Zaświadczenia, wypisy wyrysy, 

zaświadczenia w zakresie planowania i 
zagospodarowania przestrzennego 

296 

2. Opinie do podziału nieruchomości 19 
 
 
Wykaz inwestycji w 2011 r. – roboty budowlane 
 
23 ZADANIA INWESTYCYJNE 
 
LP Nazwa inwestycji 
1. Budowa kanalizacji sanitarnej wraz z przyłączami oraz kolektorem 

przesyłowym w miejscowości Tarnów na terenie Gminy Ząbkowice 
Śląskie  

2. Rekultywacja składowiska odpadów innych niż niebezpieczne i 
obojętne w Braszowicach 

3. „Budowa placów zabaw w miejscowościach Bobolice, Strąkowa , 
Sieroszów na terenie Gminy Ząbkowice Śląskie” -  Plac zabaw w 
miejscowości Bobolice 

4. „Budowa placów zabaw w miejscowościach Bobolice, Strąkowa , 
Sieroszów na terenie Gminy Ząbkowice Śląskie” - Plac zabaw w 
miejscowości Sieroszów 

5. „Budowa placów zabaw w miejscowościach Bobolice, Strąkowa , 
Sieroszów na terenie Gminy Ząbkowice Śląskie” -  Plac zabaw w 
miejscowości Strąkowa 

6. „Remont aneksu sanitarnego i kuchennego w świetlicy wiejskiej w 
Sulisławicach na terenie Gminy Ząbkowice Śląskie”  

7. „„Adaptacja  pomieszczeń w budynku Przedszkola  Publicznego nr 
1 z grupą żłobkową  przy ul Krzywej 2  w Ząbkowicach  Śląskich 
dla nowej grupy żłobkowej” 

8. „Przebudowa budynku Publicznego Przedszkola nr 4 przy ul. XX – 
lecia 53  w Ząbkowicach Śląskich w zakresie termomodernizacji 
obiektu w ramach zadania inwestycyjnego pod nazwą : 
Termomodernizacja budynku Publicznego Przedszkolan nr 4 w 
Ząbkowicach Śląskich 

9. „Budowa oświetlenia ulicznego przy ulicach Bonifratrów, Makowej  
i Melioracyjnej w Ząbkowicach Śląskich ” 
- oświetlenie uliczne przy ulicy Bonifratrów 

10. „Budowa oświetlenia ulicznego przy ulicach Bonifratrów, Makowej  
i Melioracyjnej w Ząbkowicach Śląskich ”  
- oświetlenie uliczne przy ulicy Makowej w Ząbkowicach Śląskich. 

11. „Budowa oświetlenia ulicznego przy ulicach Bonifratrów, Makowej  
i Melioracyjnej w Ząbkowicach Śląskich ”  
- oświetlenie uliczne przy ulicy Melioracyjnej w Ząbkowicach 
Śląskich. 
 

12. Utworzenie  szkolnego placu zabaw , w ramach rządowego programu 
„Radosna Szkoła” przy   Szkole  Podstawowej nr 3  przy ulicy Orkana 32 
w Ząbkowicach Śląskich 
 

13. Utworzenie  szkolnego placu zabaw , w ramach  rządowego 
programu „Radosna Szkoła  przy  Szkole  Podstawowej nr 2   
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z  Oddziałami  Przedszkolnymi przy ulicy Piastowskiej 1   
w Ząbkowicach Śląskich 
 

14. Utworzenie  szkolnego placu zabaw , w ramach  rządowego 
programu „Radosna Szkoła  przy  Zespole   Szkolno -  
Przedszkolnym w Stolcu 101 

15. Utworzenie  szkolnego placu zabaw , w ramach  rządowego programu 
„Radosna Szkoła  przy  Szkole  Podstawowej w Zwróconej nr 68  
 

16. Budowa kompleksu   sportowego „Moje Boisko - Orlik 2012” przy 
Szkole Podstawowej nr 3  
w Ząbkowicach  Śląskich”  - Zaplecze szatniowo-sanitarne 

17. „Budowa kompleksu sportowego „Moje Boisko - Orlik 2012” przy 
Szkole Podstawowej nr 3 w Ząbkowicach   Śląskich” -   tereny 
sportowe 

18. Budowa kompleksu sportowego „Moje Boisko - Orlik 2012” przy 
Szkole Podstawowej nr 3  
w Ząbkowicach Śląskich” – Kanalizacja deszczowa z przyłączem   

19. „Remont świetlicy wiejskiej w miejscowości Braszowice na terenie 
Gminy Ząbkowice Śląskie”  -Świetlica wiejska w Braszowicach   

20. „Poprawa bezpieczeństwa ruchu drogowego poprzez przebudowę 
strategicznej komunikacyjnie drogi gminnej nr 118345D, ulicy 
Dalekiej w Ząbkowicach Śląskich, łączącej drogę krajową nr 8  
z drogą wojewódzka nr 385” 

21. „Przebudowa dróg na osiedlu domków jednorodzinnych – Osiedle 
leśne – ul. Modrzewiowa, ulica Jodłowa, ul. Świerkowa w 
Ząbkowicach Śląskich 

22. „Remont kotłowni w Gimnazjum Publicznym nr 2 w Ząbkowicach 
Śląskich” 

23. Wymiana pokrycia dachowego wraz z więźbą dachową na budynku 
Szkoły podstawowej nr 1 w Ząbkowicach Śląskich 
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X. WYDZIAŁ ORGANIZACYJNY 
 
CERTYFIKACJA SYSTEMU ZARZĄDZANIA JAKOŚCIĄ POŁĄCZONEGO  
Z KONTROLĄ ZARZĄDCZĄ WG NORMY ISO 9001: 2008   
 
Certyfikat przyznano 30 listopada 2011 r. (wdrażanie Systemu Zarządzania Jakością trwało 2 m-ce) 
 
 
Organizacja staży dla osób bezrobotnych 
 
Zorganizowano staż dla 25 osób bezrobotnych  
 
Prace interwencyjne 
Zatrudniono ogółem 2 osoby bezrobotnych 
 
 
Roboty publiczne 
Zatrudniono ogółem 36 osób bezrobotnych 
 
 
Praktyki zawodowe 
Zorganizowano praktykę zawodową dla 10 osób uczniów szkół ponadgimnazjalnych oraz studentów 
 
 
Zaświadczenia 
Wydano 15 zaświadczeń o zatrudnieniu i wynagrodzeniu 
 
 
INTERPELACJE I ZAPYTANIA RADNYCH ORAZ SKARGI  

 
� złożono 61 interpelacji, zapytań i wniosków radnych oraz 23 wnioski o udostępnienie 

informacji publicznej 
� w całym 2011 roku wpłynęły 2 skargi, zauważalny jest znaczny spadek, widoczna poprawa 

świadczonych usług na rzecz mieszkańców 
 
ZARZĄDZENIA, UPOWAŻNIENIA, DELEGACJE WYDANE PRZEZ BURMISTRZA 

� wydano 340 zarządzeń 
� wydano 76 upoważnień  
� wystawiono 312 delegacji służbowych 

 
KORESPONDENCJA WPŁYWAJACA I WYCHODZĄCA 

 
1. Ogólnie zarejestrowano w książce korespondencyjnej poczty wpływającej 25.949 listów  

 w tym: 
 

a. 20.260 pism, które wpłynęły na biuro podawcze 
b. 2.459 faktur 
c. 3.230 pism przyjętych przez sekretariat 
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2. Lista korespondencji wychodzącej w całym 2011 roku: 33.234 szt. z tego 20.000 listów 
zostało rozniesionych przez gońców Urzędu, reszta została wysłana pocztą. 

 
BIURO RADY MIEJSKIEJ 
 
Zapewniono obsługę techniczną i merytoryczną na sesjach i komisjach Rady, których w ciągu 2011 
odbyło się: 
 
- 18 Sesji Rady Miejskiej, 
- 65 posiedzeń stałych Komisji Rady Miejskiej,  
 
w tym: 11 posiedzeń Komisji rewizyjnej, 10 posiedzeń Komisji Zdrowia, Opieki Społecznej i Ochrony 
środowiska, 13 posiedzeń Komisji Rozwoju gospodarczego i Budżetu, 12 posiedzeń Komisji 
Przestrzegania Prawa i Porządku Publicznego, 13 posiedzeń Komisji Oświaty, Kultury, Sportu, Turystyki 
i Promocji Gminy, 6 posiedzeń Komisji Rolnictwa i Gospodarki Nieruchomościami. 
 
- 3 Sesje Przewodniczących Organów Wykonawczych Jednostek Pomocniczych 
 
 
podjęto 112 Uchwał Rady Miejskiej 
 
 
SZKOLENIA 

 
Zorganizowano: 
1. 6 szkoleń zamkniętych w siedzibie Urzędu Miejskiego, podczas których została przeszkolona kadra 
zarządzająca jak i wszyscy pracownicy w zakresie: kontroli zarządczej, stosowania instrukcji 
kancelaryjnej, obsługi programu bazy aktów prawnych LEX., wdrożenia systemu ISO 2008:9001. 
2. 22 szkolenia specjalistyczne w siedzibie szkolącego w zakresie: podatku od środków 
transportowych, prowadzenia ewidencji działalności gospodarczej, prawa pracy i ubezpieczeń 
społecznych,, udzielania pomocy publicznej,, ustawy o ochronie praw lokatorów, decyzji 
środowiskowych, zmiany ustawy o utrzymaniu czystości i porządku i czystości w Gminach, zawierania 
umów najmu na lokale tymczasowe , 
3. 1 kurs kancelaryjno – archiwalny I stopnia, składający się z 6 zjazdów, w którym uczestniczyło 2 
pracowników Biura Obsługi Interesantów 
 
Ponadto w ramach projektu „Nowoczesny Urząd” współfinansowanego z POKL  
 
odbyły się szkolenia, w których uczestniczyło 55 pracowników Urzędu w przeciągu całego roku m.in.  
w zakresie:   
- procedury administracyjnej – Kodeks Postępowania Administracyjnego,   
- podatek VAT, PIT, CIT,   
- Prawa Zamówień Publicznych,  
- ochrony Środowiska,  
- budżetowania zadań,  
- metodologii przygotowywania uchwał Rady Miejskiej,  
- zagadnień proceduralnych związanych z wydawaniem decyzji administracyjnych, 
- postępowania skargowo-wnioskowego, 
- ochrony danych osobowych, 
 

NABORY NA WOLNE STANOWISKA URZĘDNICZE 

ogłoszono 9 naborów na wolne stanowiska urzędnicze 
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WYBORY JEDNOSTEK POMOCNICZYCH 

Zgodnie z Zarządzeniem nr 13/I/ORG-11 Burmistrza Ząbkowic Śląskich z dnia 12 stycznia 2011 r.  
w sprawie ustalenia terminów i miejsca wyborów Sołtysów, Rad Sołeckich, Przewodniczących 
Zarządów Osiedli i Członków Zarządów Osiedli na terenie Miasta i Gminy Ząbkowice Śląskie na 
okres kadencji Rady Miejskiej przeprowadzono w okresie od 20 stycznia do 28 lutego 2011 roku 
łącznie 21 zebrań wiejskich.  

 
X. DZIAŁALNOŚĆ STRAŻY MIEJSKIEJ 
 
Wykaz ujawnionych wykroczeń w 2011 roku oraz stosowanych sankcji za te wykroczenia  
 

RODZAJ WYKROCZEŃ 
ZAWARTYCH W: 

2011 

upomnienia 
pouczenia 

mandaty wnioski do 
sądu il. zł. 

Kodeks wykroczeń.     
Wykroczenia przeciwko porządkowi  
 i spokojowi  publicznemu 84 10 1120 1 

Wykroczenia przeciwko Instytucjom 
państwowym  samorz.i społecznym   2 - - - 

Wykroczenia przeciwko 
bezpieczeństwu osób i mienia 78 26 2250 1 

Wykroczenia przeciwko 
bezpieczeństwu   
i porządkowi  w komunikacji 

 1.725 482 56.210 22 

Wykroczenia przeciwko zdrowiu 
 37 - - - 

Wykroczenia przeciwko mieniu 
 - - - - 

Wykroczenia przeciwko obyczajowości 
publicznej 74 4 360 - 

Wykroczenia przeciwko urządzeniom 
użytku publicznego 189 97 4.580 2 

Szkodnictwo leśne polne i ogrodowe 
 - 1 500 - 

Ustawa o wychowaniu w trzeźwości 
i przeciwdziałaniu alkoholizmowi 132 27 2700 3 

Ustawa o ochronie zdrowia przed 
następstwami  palenia tytoniu 37 4 400 - 

Ustawa o utrzymaniu czystości 
 i porządku w gminach 145 28 3.560 3 

Ustawa o odpadach 
 - - - - 

Ustawa o ochronie zdrowia zwierząt 
oraz zwalczaniu chorób zakaźnych - - - 1 

Ustawa o recyklingu pojazdów 
wycofanych z eksploatacji - 1 100 - 

Akty prawa miejscowego 
(przepisy porządkowe) - - - - 

 
Razem 

 
 2.504 680 72.380 33 
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Inne działania prowadzone przez strażników w 2011 roku 

 
INNE DZIAŁANIA 

 

 
 

2011  2011 

Usuwanie pojazdów z drogi 2 
Zabezpieczenie awarii i innych 
zdarzeń losowych 

63 

Doprowadzenie osób do izby 
Wytrzeźwień, lub do m. 
zamieszkania 

5 
Zabezpieczenie imprez masowych  
/  ilość funkcjonariuszy biorących 
udział w zabezpieczeniu) 

 
17/65 

 

Blokady (urządzenia do 
blokowania kół pojazdów 

14 
Akcje doraźne (np.akcja „znicz”, 
akcja „porządek”, „bezp. droga do 
szkoły”) 

279 

Nakazy porządkowe na usunięcie 
nieprawidłowości 

243 
Interwencje samodzielne , 
inicjowane przez samych 
funkcjonariuszy 

255 

Asysty przy czynnościach innych 
służb, wydziałów UM, itp. 

246 
Interwencje zgłoszone bądź 
zlecone przez przełożonego 

820 

Sprawy przekazane innym 
służbom, instytucjom do dalszego 
postępowania 

142 
Wykonane wspólne służby z 
Komendą Powiatową Policji  
w Zkowicach Śląskich Śl. 

42 

Razem 710 
 

Razem 1461 

W omawianym okresie Straż Miejska pracowała w składzie osobowym: komendant + 6 strażników. 
Służba pełniona była w systemie II zmianowym, w godzinach: od poniedziałku do piątku – 7:00 – 22:00, 
w systemie 2-zmianowym, sobota – służba w godzinach 14:00 – 22:00. Ponadto, w omawianym okresie 
wykonano 15 służb w inne dni (niedziele, święta) wynikające z bieżących potrzeb. 
 
W tym samym czasie wykonano samodzielnie bądź w patrolach wspólnych z policjantami KPP 
Ząbkowice Śląskie ponad 250 służb patrolowo-obchodowych, (w patrolach mieszanych z policjantem 42 
służby).  
 
Na zgłoszenia mieszkańców bądź jednostek wywozowych działających na terenie gminy, oraz 
administratorów budynków wykonano 70 kontroli związanych z utrzymaniem porządku  
i czystości, wyrzucaniem śmieci i wylewaniem nieczystości w miejsca do tego nieprzeznaczone.  
 
W ramach prowadzonych służb patrolowych zwracano również uwagę na drobne wykroczenia 
polegające na zaśmiecaniu miejsc publicznych, niszczenie zieleni miejskiej przez parkujące pojazdy.  
 
Ujawniono również 3 przypadki wywozu nieczystości na tereny gminne, które zostały sankcjonowane 
wysokimi mandatami karnymi.  
 
Ujawniono 474 wykroczenia. 

Wykroczenie Pouczenie Mandat karny 
Wniosek  
do sądu 

Brak umowy na śmieci, kubła 11 26 2 

Nie utrzymywanie porządku i czystości nieruchomości 185 27 2 

Zaśmiecanie, zanieczyszczanie m. publ. 37 25 - 

Niszczenie zieleni 75 40 1 

Pozbywanie się odpadów niezgodnie z przepisami - 3 - 
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Inne wykroczenia porządkowe 33 5 - 

Razem wykroczeń 474 

 
Bezpańskie i niewłaściwie trzymane zwierzęta są dość poważnym problemem. Zwierzęta bezdomne, 
które mogą zagrażać mieszkańcom, wywożone są do schroniska a za ich umieszczenie gmina ponosi 
duże koszty. Brak własnego schroniska dla zwierząt, Często też, dzięki zaangażowaniu strażników  
i innych osób znajdowane są nowe domy dla porzuconych zwierząt.  

Ujawniono 128 wykroczeń.  

Wykroczenie Pouczenie Mandat karny 
Wniosek  
do sądu 

Nie zachowanie środków ostrożności przy trzymaniu psa 75 19 1 

Brak obowiązkowych szczepień 3 1 - 

Nie sprzątnięcie psich odchodów 23 6 - 

Razem wykroczeń 128 

Psy bezpańskie przewiezione do schroniska 11 

Psy bezpańskie, którym znaleziono nowe domy 17 

Zwłoki zwierzęce zlecone firmie utylizacyjnej 27 

Pogryzienia przez bezdomne psy 3 

 
Porządek i bezpieczeństwo w ruchu drogowym jest również jednym z zadań Straży Miejskiej.  
Ze względu na dość duży deficyt miejsc parkingowych, bardzo duży odsetek interwencji jest związanych  
z niewłaściwym parkowaniem pojazdów. Najczęściej zgłaszane interwencje przez mieszkańców oraz 
służby miejskie, to: -blokowanie wjazdów i wyjazdów z bram, posesji, garaży, -parkowanie pojazdów  
w obrębie skrzyżowań utrudniając widoczność, -blokowanie dojazdu służbom miejskim np. do odebrania 
kontenerów na śmieci, itp. Kolejnym z zadań w zakresie poprawy bezpieczeństwa w ruchu drogowym to 
pomiary kontrolne prędkości przy użyciu wideo rejestratora. Takie kontrole prowadzone  
są w specjalnie oznaczonych miejscach na drogach publicznych, w uzgodnieniu z Komendą Powiatową 
Policji oraz zarządami dróg.  
 
W 2011 roku przeprowadzono 11 kontroli. 
 
Ujawniono 2219 wykroczeń, oraz wykonano 87 innych czynności służbowych mających na celu 
poprawę bezpieczeństwa w ruchu drogowym. 
 

Wykroczenie Pouczenie Mandat Karny 
Wniosek  
do sądu 

Parkowanie, utrudnianie wjazdu, blokowanie drogi, inne 
wykroczenia drogowe 
 

1677 352 20 

Prędkość 11 107 - 

Inne 37 23 2 

Razem wykroczeń 2219 

Ujawnione, zniszczone znaki drogowe  23 

Ujawnione awarie w pasie dróg i chodników 11 

Zgłoszenia do zarządców dróg – nieprawidłow. 37 
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Usunięte pojazdy z drogi 2 

Założone blokady na koła pojazdów 14 

 
Kolejna grupą wykroczeń to używanie alkoholu, papierosów w miejscach do tego nieprzeznaczonych. 
Popełnianie czynów zabronionych w stanie po spożyciu alkoholu. Zdecydowana większość tych 
zachowań zakończona pouczeniami. Grupa osób łamiących – szczególnie – zakaz spożywania 
alkoholu to znane strażnikom, bez stałego źródła utrzymania – osoby. Bardzo często odstępuje się  
od karania tych osób mandatami na rzecz np. uporządkowania zaśmieconego terenu, miejsca, w którym 
ujawniono spożywanie. Brak ustawowego zapisu umożliwiającego wnioskowania w sądzie kar 
ograniczenia wolności za tego typu wykroczenia, sprawiał trudności w skutecznym egzekwowaniu tego 
procederu. W grudniu 2011 roku nastąpiła zmiana w przepisach prawa, gdzie można będzie w 2012 
roku wnioskować dla takich osób o pracę społecznie użyteczną. 
 
Ujawniono 298 wykroczeń. 

Wykroczenie Pouczenie Mandat Karny 
Wniosek do 

sądu 

Spożywanie alkoholu w miejscach zabronionych 132 27 3 

 Palenie tytoniu w miejscach zabronionych 37 4 - 

Zakłócanie ciszy nocnej i porządku publicznego 84 10 1 

Nieobyczajne zachowanie 74 4 - 

Razem wykroczeń 298 

 
ZGŁOSZENIA MIESZKAŃCÓW MIASTA I GMINY 
W rejestrze Straży Miejskiej odnotowano 1188 wniosków, próśb o interwencje zgłaszanych przez 
mieszkańców osobiście, telefonicznie, pisemnie oraz poprzez pocztę elektroniczną.  
Na te liczbę w 2011 roku złożyło się: 
 
Interwencje związane z utrzymaniem czystości i porządku 
Wydano nakazy porządkowe 162 
Udzielono pouczeń (środki oddziaływania wychowawczego) 56 
Nałożono mandatów karnych 23 
Ujawnione wykroczenia z monitoringu wizyjnego 3 
Sporządzono wniosków do Sądu Rejonowego 1 
Nie wykryto sprawców 12 
Razem interwencji 292 

 
Interwencje dotyczące zwierząt 
Wydano nakazy porządkowe 10 
Udzielono pouczeń (środki oddziaływania wychowawczego) 31 
Nałożono mandatów karnych 22 
Sporządzono wniosków do Sądu Rejonowego 3 
Zlecenia umieszczenia psów w schronisku „Azyl” 11 
Zlecenia do „Gut Farmer: Oborniki Śląskie 2 
Pisemne interwencje w instytucjach 2 
Powiatowy Lekarz weterynarii (psy na obserwacji) pogryzienia, inne 2 
Zlecenie, dowiezienie i umieszczenie rannego bociana ORZ „Kątna” 1 
Działania z Powiatowym lekarzem – pomór ptaków w parku przy basenie 1 
Zlecenia do „Farmutil” 22 
Brak znamion wykroczenia 39 
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Znalezienie nowego opiekuna dla zwierzęcia 3 
Razem 149 

 
Interwencje w zakresie ochrony środowiska 
Przekazano Straży Pożarnej 1 
Interwencja z Starostwem Powiatowym (ochrona środowiska) 1 
Działania z wydziałem ochrony środowiska Urzędu Miejskiego 2 
Interwencje bezzasadne 4 

Razem 8 
 
Interwencje związane z porządkiem w komunikacji 
Nałożono mandaty karne 123 
Zastosowano środki oddziaływania wychowawczego 119 
Wydane nakazy porządkowe 18 
Przekazano do dalszego postępowania Policji 7 
Czynności w związku z ujawnieniem wykroczeń – monitoring 4 
Sporządzono wnioski o ukaranie przez Sąd Rejonowy 3 
Inne działania w ruchu drogowym 16 
Brak znamion wykroczenia 40 
Razem  327 
 
Wybory parlamentarne 
Nakazy porządkowe 8 
Upomnienie 1 

Razem 9 
 
Wykroczenia przeciwko mieniu (w tym kradzieże) 
Przekazano KPP 5 
Monitoring – zapisy dla potrzeb prowadzonych postępowań 8 
Nie wykryto 1 

Razem 14 
 
Wykroczenia p-ko przepisom o zakazie palenia wm. publicznych 
Postępowania mandatowe  3 
Udzielon0 upomnień 7 
Bezpodstawna interwencja 1 

Razem 11 
 
Działania na rzecz innych instytucji, wydziałów, zarządców itp. 
Wywiady środowiskowe (ustalenie miejsca pobytu osób) 25 
Znalezione dokumenty, rzeczy, tablice rejestr. Pojazdów, itp. 7 
Przesłuchania osób  8 
Doręczenie korespondencji 9 
Asysta przy czynnościach innych służb, zabezpieczenie działań 57 
Przekazano KPP (osoby poszukiwane) 2 
Nałożono mandatów 1 
Udzielono upomnienia 1 
Skierowano wniosek do sądu  1 

Razem 81 
 
Ujawnienie zniszczenia bądź uszkodzenia mienia 
Przekazano właściwym służbom i organom 55 
Ujawniono za pomoca monitoringu wizyjnego 17 
Skierowano pisemnych wystąpień 7 
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Przekazano KPP 4 
Nie wykryto 5 

Razem 84 
 
Zakłócanie spokoju i porządku publicznego, spożywanie alkoholu w miejscu publicznym, 
nieobyczajne zachowanie, itp. 
Upomnienie, pouczenie zwrócenie uwagi 65 
Nałożono mandaty karne 16 
Skierowano wnioski o ukaranie do sądu 6 
Inne działania 6 
Brak znamion wykroczenia 20 

Razem 104 
 
Zagrożenie dla życia i zdrowia 
Nałożone mandaty karne 4 
Wydane nakazy porządkowe 7 
Monitoring cieków wodnych  2 
Przekazano do Nadzoru Budowlanego 1 
Przekazano do KPP Zabkowice Śląskie 1 
Wzywano pogotowie Ratunkowe 7 
Wzywano Straż Pożarną 6 
Pogotowie Energetyczne 2 
Opieka społeczna  4 
GDDKiA 1 
Działania opiekuńcze, doprowadzenia do miejsca zamieszkania 6 
Zabezpieczenia miejsc niebezpiecznych dla życia i zdrowia 28 
Interwencje bezpodstawne 3 

Razem 82 

 

 


